Informacje dotyczace oprogramowania, rozwigzan systemowych
w odniesieniu do zamdéwien publicznych.

Ankieta zostata sporzgdzona w dniu 30.07.2020 przez Andrzej Wawrzyto
Uwaga:

1.

2.
3.
4

Podane informacje mozna aktualizowa¢, wprowadzajac nowa wersje z kolejnego dnia aktualizacji.
Przy aktualizacji koniecznym jest wypetnienie od poczagtku catej ankiety.

Kazda wypetniona ankieta dostepna jest w czesci lub w catosci i nie ulega usunieciu.
Odpowiedzialno$¢ za podane informacje bierze producent oprogramowania, ktéry musi
jednoznacznie potwierdzi¢ dane zawarte w ankiecie wskazujgc date jej akceptacji.

Wypetniajgc ankiete producent (osoba odpowiedzialna) wyraza zgode na umozliwienie
wykorzystania i przetwarzania podanych informacji w publikatorach, informatorach i zestawieniach,
ktére beda upowszechniane w kolejnych tygodniach czy latach. Poprzez aktualizacje istnieje
mozliwo$¢ dokonywania zmian informacji podanych w tym dokumencie.

Autorzy projektu, dysponujac danymi w ankiecie badz zestawieniach, zastrzegajg sobie prawo do
upowszechnienia podanych wniej informacji w czeéciach/ fragmentach bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw. Jednak reguta ta bedzie obowigzywaé na réwnych zasadach wszystkich
uczestnikdbw projektu realizowanego przez prowadzacych spotkania, webinaria (PiG — Piotr
Sperczynski i Grzegorz Basinski).

Wypetnienie wszystkich pozycji w ankiecie nie jest obowigzkowe. Brak opisu/ zaznaczenia oznaczaé
bedzie, ze dane rozwigzanie nie ma zastosowania w danym zestawieniu lub producent nie uznaje za
konieczne wprowadzenie takiej informacji.

Wypetniajacy ankiete —osoba umocowana po stronie wykonawcy - oswiadcza, ze podane w niej dane
sq prawdziwe. Mozliwe watpliwosci zwigzane z podanymi informacjami nalezy kazdorazowo
rozstrzygac przy udziale osoby wypetniajacej zestawienie lub producenta produktu (wymagana jest
prosba o wyjasnienie producenta, ktére po jego udzieleniu bedzie rozstrzygajgce).

Ankieta jest udostepniana jedynie uczestnikom projektu (producentom) realizowanego przez PiG,
ktdrzy zgtosili zainteresowanie uczestnictwem lub zaprezentowali swoje rozwigzanie na spotkaniu —
webinarze prowadzonym na spotkaniach z PiG-iem.

I. INFORMACIE OGOLNE
Nazwa produktu, rozwigzania:
e petna nazwa: ProPublico — system wspomagajgcy zamdwienia publiczne
e skrécona nazwa: ProPublico

Nazwa / adres producenta rozwigzania:

e firma: Datacomp Sp. z 0.0.

e adres siedziby: ul. Dgbrowskiego 24, 30-532 Krakéw

¢ dane kontaktowe (adres internetowy; telefon/y; adres/y elektroniczny/e; faks):
www.propublico.pl, 12 412 99 77 wew. 56, propublico@propublico.p! .

e godziny pracy: 8:00 — 16:00

* osoba odpowiedzialna za informacje dotyczace produktu/systemu: Andrzej Wawrzyto

¢ link do strony internetowej z dalszymi informacjami: www.propublico.pl

Zasady i warunki korzystania z rozwigzart wskazanych z produktem — ogélnie i szczegétowo
mozna pozyskac pod adresem: www.propublico.pl

Instytucja zamawiajgca nabywa licencje na okreslong ilo$¢ stanowisk roboczych systemu wraz z 12
miesieczng opieka techniczng uprawniajaca do:

> aktualizacji oraz nowych wersji i rozszerzen programu wynikajacych ze zmian prawa;
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» korzystania z telefonicznego serwisu i porad w zakresie obstugi oprogramowania;

» pomocy technicznej on-line;
Licencja na program zezwala na prowadzenie za jego pomocag nieograniczonej ilosci postepowan
przetargowych o kazdej wartosci zamdéwienia.

4. Dodatkowe informacje dotyczgce produktu, na ktdre chciatby zwrdci¢ uwage producent:
ProPublico to nie tylko platforma zakupowa obstugujaca proces ztozenia i odebrania oferty w formie
elektronicznej ale rozwigzanie, ktére w sposéb kompleksowy “krok po kroku” wspomaga
uzytkownika w przygotowaniu, opublikowaniu, prowadzeniu i monitorowaniu zamodwienia
poczawszy od momentu zatozenia postepowania, poprzez ztozenie ofert, ich ocene, koriczac na
ewidencji przebiegu jej realizacji.

Program wraz z Platformg tworzy zgodny z prawem kompleksowy i bezpieczny system
informatyczny, realizujacy proces elektronizacji zamoéwien publicznych, stuzacy do komunikacji
miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Il. INFORMACIJE SZCZEGOLOWE. Zakres rozwigzan.

1. Do jakiej grupy mozna zaliczy¢ ten produkt (mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru — zalezy od
zakresu). Nalezy wskaza¢, w jakiej czesci zamodwien publicznych proponowane rozwigzanie moze
by¢ wykorzystane:

X Etap przygotowania do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego (przygotowanie
opisu przedmiotu zamodwienia, kosztorysy, dokumentacja, regulacje wewnetrzne, komisje
przetargowe, ...).

Podaj przypadki:

» definiowanie przedmiotu zaméwienia zaréwno w odniesieniu do postepowan prostych i jak i
ztozonych (podzielonych na czesci) z mozliwoscig tworzenia/importowania pozycji
szczeg6towych zadania;
wbudowany Wspdélny Stownik Zaméwien (CPV);

» definiowanie kryteriéw oceny ofert, warunkéw udziatu, dokumentéw wymaganych na etapie

sktadania ofert i na wezwanie.

» automatyczne tworzenie dokumentéw na podstawie informacji z bazy danych. System
zawiera rozbudowang baze szablonow dokumentow wraz z mozliwosécia definiowania
wtasnych wzoréw w petni dostosowanych do indywidualnych wymagan uzytkownika;

» mozliwos¢ importu do systemu plikéw w dowolnym formacie.

v

X Etap prowadzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego (ogtoszenie
o zaméwieniu, pytania i odpowiedzi, sktadanie ofert, badanie i ocena ofert, wybér oferty, kontakt
z wykonawcami, zawiadomienie o wyborze, protokét postepowania, inne — podaj jakie). Podaj
przypadki:

» publikacja bezposrednio z systemu ogtoszen o zaméwieniu w DUUE i BZP;

» publikacja bezpodrednio z systemu postepowania wraz z dokumentacja przetargowa na
platformie;

» obstuga procesu przesytania wnioskow o wyjasnienie tresci SIWZ, ewidencja zapytan do tresci
SIWZ, motzliwos¢ importu tredci zapytan z platformy do bazy programu i generowanie
odpowiedzi/wyjasnien tresci SIWZ.

» obstuga procesu sktadania ofert w formie elektronicznej w optymalny, intuicyjny sposéb, przy
zachowaniu zasad bezpieczenistwa;
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» automatyczna weryfikacja poprawnosci kwalifikowanego podpisu elektronicznego, ktérym
asygnowany zostat przestany plik oferty lub inny dokument;

» opcja zaczytania do bazy danych z formularzy ofertowych, otrzymanych za posrednictwem
platformy;

» ewidencja informacji o wadium wniesionym przez Wykonawcdw (wraz z mozliwosciag
adnotacji zwrotu/przejecia wadium);

» automatyzacja procesu oceny ztozonych ofert — system przelicza punktacje wedtug

okreslonych wzordw i kryteriéw oceny;

generowanie zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty;

generowanie protokotu z postepowania;

komunikacja Zamawiajgcego z Wykonawcami w formie elektronicznej za posrednictwem

platformy.

YV VY

X Etap realizacji umowy (ogtoszenie o udzieleniu zamdwienia, aneksy do uméw, weryfikacja
realizacji umowy, rozliczenia uméw, dokumentowanie nadzoru sposcbu realizacji umowy, inne —
podaj jakie).

Podaj przypadki:

» publikacja bezposrednio z systemu ogtoszen o udzieleniu zamoéwienia w DUUE i BZP;

» ewidencja zawartych uméw wraz z elementami procesu rozliczania ich realizacji (rejestr
faktur);

~ ewidencja podwykonawcow zaangazowanych w realizacje umowy, ewidencja zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

X Inne przypadki (sprawozdanie z realizacji umowy, audyt postepowan, sprawozdawczo$é, rejestry
udzielonych zaméwien, analityka i zestawienia, inne — podaj jakie).
Podaj przypadki:
» modut rejestru Wnioskéw o wszczecie postepowania o udzielenie zamdéwienia z mozliwoscia
tworzenia wtasciwego zamoéwienia na podstawie wniosku;

» modut tworzenia Planu zaméwien z mozliwoscig wyeksportowania pozycji planu do pliku .CSV;

» modut do prowadzenia procedury Dialogu technicznego;

» opcja tworzenia ewidencji prac komisji przetargowej;

» ewidencja wykluczonych wykonawcow i odrzuconych ofert;

> ewidencji srodkéw ochrony prawnej {Informacje wykonawcéw, Odwotania wykonawcéw);

> generowanie sprawozdania rocznego z udzielonych zaméwieri wraz z opcja jego przestania
bezposrednio z programu do Biuletynu Zaméwien Publicznych;

> tworzenie réinego rodzaju statystyk oraz zestawied raportowych z przeprowadzonych

postepowan na podstawie informacji wprowadzonych do bazy danych;

» program automatycznie tworzy Rejestr uméw;

» istnieje mozliwos¢ zintegrowania programu z systemami zewnetrznymi za pomoca ustug
sieciowych REST w zakresie importu wnioskéw, eksportu umowy, importu faktur.

2. Czy oferowane rozwigzanie jest mozliwe do zastosowania w zaméwieniach publicznych — ogéinie
(co najmniej jeden z przypadkéw wskazanych w pkt 1):

Nieobjgtych przepisami ustawy Pzp (takze procedury o wartosci réwnej lub ponizej 30 000 euro).
Wartos¢ zamodwienia powyzej 30 000 euro.

Wartos¢ zamoéwienia réwna lub powyzej progéw unijnych.

Inne przypadki.
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Podaj przypadki: Obstuga zamdwien sektorowych oraz zamdwien spétek sektorowych
wynikajacych z wewnetrznych regulaminow.

3. Jezeli produkt jest moiliwy do zastosowania na etapie przygotowania postgpowania (czynnosci
przed wszczeciem postepowania — czyli przed uzewnetrznieniem woli zamawiajgcego), jakie
elementy produktu sg tutaj godne polecenia (przypadki z pkt 1) — opis szczegétowy lub wskazanie
zrédta pozyskania dodatkowej informacji. Mozliwy jest takze link do strony internetowej:

System wspiera uzytkownika na etapie przygotowania postgpowania. Funkcjonainosciami

zastugujgcymi na wyszczegolnienie sa:

» modut tworzenia Planu zaméwien

» modut rejestru Wnioskdw o wszczecie postgpowania o udzielenie zamdwienia z mozliwoscia
tworzenia wtasciwego zamdwienia na podstawie wniosku;

» automatyczne tworzenie dokumentéw na podstawie informacji z bazy danych. System zawiera
rozbudowang baze szablondéw dokumentéw wraz z mozliwoscig definiowania wtasnych wzorow w
petni dostosowanych do indywidualnych wymagan uzytkownika;

> publikacja bezposrednio z systemu ogloszen o zamoéwieniu w DUUE i BZP.

Szczegétowe informacje mozina uzyska¢ na stronie internetowej: www.propublico.pl (menu

Oferta/Funkcje uzytkowe — link bezposredni: https://propublico.pl/o-programie/funkcje-

uzytkowe/funkcje-podstawowe/ ).

4. lezeli produkt jest moiliwy do zastosowania na etapie prowadzenia postepowania (od
uzewnegtrznienia woli zamawiajgcego do chwili zawarcia umowy), jakie elementy produktu s3 tutaj
godne polecenia (przypadki z pkt 1) — opis szczegétowy lub wskazanie Zzrédta pozyskania dodatkowej
informacji. Mozliwy jest takze link do strony internetowej:

System wspiera uzytkownika na etapie prowadzenia postepowania. Funkcjonalnosciami

zasfugujacymi na wyszczegdlnienie sg:

» obstuga procesu przesytania i odbioru wnioskéw o wyjasnienie tresci SIWZ wraz z generowaniem
wyjasnien.
System umozliwia ztozenie zapytania za posrednictwem platformy, poprzez wypetnienie pola
okreslong trescig zapytania z mozliwoscia dofaczenia zatacznika. Nastepnie program umoiliwia
zaimportowanie tresci zapytan wraz z danymi podmiotéw je sktadajacych, zdefiniowanie
odpowiedzi i wygenerowanie dokumentu zbiorczych wyjasnien tresci SIWZ;

» obstuga procesu sktadania ofert w formie elektronicznej w optymalny, intuicyjny sposéb, przy
zachowaniu zasad bezpieczeristwa.
Platforma automatycznie weryfikuje poprawnos¢ kwalifikowanego podpisu elektronicznego,
ktérym zostaty podpisane dokumenty przestane przez Wykonawcow.
System zawiera funkcjonalno$¢ generowania formularzy ofertowych w formacie Excel bedacych
zafacznikami do SIWZ oraz opcje zaczytania z nich do bazy danych oferty otrzymanej za
posrednictwem platformy;

~ opcja wygenerowania dokumentu ”“Informacja z otwarcia ofert” zaréwno w odniesieniu do
zamowien prostych jak i ztozonych (wielozadaniowych);

» automatyzacja procesu oceny ztozonych ofert — system przelicza punktacje wedtug okreslonych
wzorow i kryteriéw oceny tworzgc ranking ofert.
Dodatkowo program wspiera uzytkownika w ocenie formalnej i merytorycznej oferty wraz 2z

dokumentacjg, ktéra byta wymagana na etapie jej ztozenia lub na wezwanie poprzez stosowanie
okreslonych check list.
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Szczegdtowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej: www.propublico.pl (menu
Oferta/Funkcje uzytkowe — link bezposredni: https://propublico.pl/o-programie/funkcie-
uzytkowe/funkcje-podstawowe/ ).

5. Jezeli produkt jest mozliwy do zastosowania na etapie realizacji umowy (czynnosci zawarcia umowy
do jej zakonczenia / odbiér / uptyw okresu gwarancji i rekojmi), jakie elementy produktu s3 tutaj
godne polecenia (przypadki z pkt 1) — opis szczegétowy lub wskazanie zrédfa pozyskania dodatkowe;j
informacji. Mozliwy jest takze link do strony internetowej:

System wspiera uzytkownika na etapie realizacji umowy. Funkcjonainosciami zastugujgcymi na

wyszczegllnienie s3:

» ewidencja informacji o zawartej umowie {numer umowy, data zawarcia, termin rozpoczecia,
termin realizacji;

» mozliwosc importu pliku umowy do bazy programu wraz z zatgcznikami;

» system zawiera pewne opcje integracyjne z systemami zewnetrznymi, co daje mozliwos¢:

o wyeksportowania pozycji z umowy do systemu zewnetrznego (np. magazynowego)
e zaimportowania faktur z systemu ksiegowego w celu rozliczenia realizacji umowy.

» program na podstawie danych z wprowadzanych/zaimportowanych faktur moze monitorowac
stopien realizacji umowy w ujeciu procentowym, w podziale na pozycje szczegétowe wraz z
elementami kontrolingu (system ostrzeze uzytkownika o przekroczeniu ilosciowym Iub
wartosciowym w danej pozycji szczegotowej umowy);

» ewidencja podwykonawcow zaangazowanych w realizacje umowy;

» ewidencja zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

6. Jezeli produkt jest mozliwy do zastosowania w innych przypadkach (czynnosci i okres zdefiniowany
przez wypetniajgcego ankietg), jakie elementy produktu sg tutaj godne polecenia (przypadki z pkt 1)
— opis szczegbtowy lub wskazanie Zrédta pozyskania dodatkowe] informaciji. Mozliwy jest takze link
do strony internetowe;j:
Program ProPublico zapewnia réwniez mozliwos¢ prowadzenia zaméwied w trybie licytacji
elektronicznej. Zintegrowany jest z platformg ELLIC (link: https://www.ellic.pl/), stuzacej do
przeprowadzania licytacji elektronicznych zgodnie z przepisami ustawy Prawo zaméwier publicznych.
Szczegbtowe informacje mozna uzyskac na stronie internetowej: www.ellic.pl .

7. Krétka charakterystyka wybranych elementéw produktu:

X Postepowanie objete przepisami ustawy Pzp — wartoéé zaméwienia od 30 000 euro ale
ponizej progow unijnych.
XEtap przygotowania do postepowania.
X Etap prowadzenia postepowania.
X Etap realizacji umowy.
Cinne.

X Postepowanie objete przepisami ustawy Pzp — warto$é zaméwienia réwna lub powyiej
progow unijnych.
X Etap przygotowania do postepowania.
X Etap prowadzenia postepowania.
X Etap realizacji umowy.
Uinne.
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X Postepowanie objete przepisami ustawy Pzp — zamowienia sektorowe.

X Etap przygotowania do postepowania.

X Etap prowadzenia postepowania.

X Etap realizacji umowy.

Xlnne:
Obstuga zamowien sektorowych nieobjetych obowigzkiem stosowania przepisow ustawy
Prawo zamodwien publicznych (dostawy i ustugi ponizej progdéw unijnych, tzw. zamowienia
spotek sektorowych) oparta jest na standardowych procedurach, ale uzytkownik moze je
zmodyfikowac i dostosowac do wtasnego regulaminu. Mozliwe jest to dzieki Konfiguracji
zamowien spoétek sektorowych podlegajagcych pod Regulamin.

Wedtug wewnetrznego regulaminu mozna skonfigurowac tryby (nazwy, przestanki, przepisy
szczegotowe), podstawy wykluczenia wykonawcow, odrzucenia ofert, uniewaznienia
postepowania, formy wadium i formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

lIl. INFORMACIE SZCZEGOLOWE. Strona techniczna.

1. System operacyjny / opis minimalnych wymagan technicznych:
Program dostarczany jest zaréwno w wersji jednostanowiskowej, jak i sieciowej.
Aplikacje klienckie zgodne z systemami: Windows 7%, Windows 8% i Windows 10® pracujgce
stabilnie na sprzecie:
Czestotliwos¢ procesora — 1GHz lub wiecej;
Pamie¢ RAM — 1 GB lub wiece;j.
Wymagana wolna przestrzen na twardym dysku — min. 500 MB.
Modut serwerowy powinien pracowac na systemie Windows Server 2003 lub nowszym.
Viozliwa jest rowniez instalacja bazy danych na serwerze z systemem Linux.

2. Minimalne wymagania sprzetowe:
Dane dotyczgce wszystkich zamowien przechowywane i przetwarzane sg w bazie SQL (Structured
Query Language) Firebird 2.5. System Firebird 2.5 rozpowszechniany jest na zasadzie licencji otwartej.
Baza danych wymaga zainstalowania Firebird Server. Wymagane oprogramowanie instalowane jest
przez program instalacyjny.
W przypadku wersji jednostanowiskowej wszystkie zbiory programu oraz Firebird Server potozone sa
na jednym komputerze, na ktorym odbywa sie praca z programem.
W przypadku wersji wielostanowiskowej wszystkie zbiory programu oraz Firebird Server pofozone sa
na komputerze, ktory petni role serwera dla tego programu. W tym przypadku wymagana jest sie¢
komputerowa z odpowiednimi prawami dostepu dla uzytkownikéw programu.
System do tworzenia dokumentéw wykorzystuje MS Word® i MS Excel® od wersji 2007 do wersji 2016
wtacznie ( za wyjatkiem wersji MS Office 2010 Starter).
Poprawne korzystanie z ustug Platform e-ProPublico i ProPublico-ELLIC, zintegrowanych z
programem, wymaga spetnienia przez Uzytkownika nastepujacych, minimalnych wymagan
technicznych:
a) dostep do sieci Internet,
b) posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail),
c) komputer z zainstalowang przegladarkg internetowa z wiaczong obstugg JavaScript oraz Cookies.
Platforma e- ProPublico wspétpracuje z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich gtéwnych
przegladarek internetowych. W systemie Windows obstuguje Internet Explorer 10+/Microsoft Edge.

3. Wymagany dostep do Internetu: TAK (w celu korzystania z funkcjonalnosci platformy e-ProPublico
oraz publikacji z programu ogtoszeri w DUUE i BZP) podaj minimalna przepustowosc¢ taczy:
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4. Czy produkt nie utraci funkcjonalnosci, gdy nie bedzie mozliwosci korzystania z Internetu?
W przypadku braku Internetu Uzytkownik bedzie mégt korzystaé z czesci instalowanej lokalnie na
infrastrukturze Zamawiajgcego, bez mozliwosci publikacji ogltoszeA w DUUE i BZP oraz importu
danych z platformy e-ProPublico.

5. Czy w przypadku probleméw technicznych producent stuzy bezptatng pomocg?
Tak, w ramach posiadanej opieki technicznej oferujemy rozwigzywanie problemoéw technicznych
poprzez:
> korzystanie z telefonicznego serwisu i porad w zakresie obstugi oprogramowania;
» zdalnej pomocy techniczne;.

6. Czy po zmianach oprogramowania nastepuje automatyczna aktualizacja produktu? Jak ona
przebiega - na ile wymagana jest aktywnos¢ tych czynnosci po stronie uzytkownika?
Aktualizacja programu nastepuje poprzez uruchomienie na komputerze, na ktorym zainstalowany
jest system pliku aktualizacyjnego.
Uzytkownicy informowani sg kazdorazowo o wydaniu nowej wersji oprogramowania oraz miejscu
skad mozna pobracd plik aktualizacyjny.

7. Czy oprogramowanie zostato sprawdzone pod katem bezpieczeristwa, dostepu oséb
niepowotanych, .... inne?
Tak zostato sprawdzone.

8. Jaki jest szacunkowy czas ,,wdrozenia” oprogramowania w przypadku zamawiajgcego, od dnia
akceptacji warunkow zlecenia/ umowy do dnia zakorczenia instalacji?
Czas wdrozenia to 1-2 dni robocze.

9. Inne informacje, opis, ktéry wedtug producenta jest istotny i wainy:

IV. INFORMACIE SZCZEGOLOWA. Eksploatacja.

1. Czy jest moiliwosé przetestowania danego produktu bez ponoszenia kosztéw przez zleceniobiorce
/ jezeli tak, to na jakich zasadach i warunkach/ adres elektroniczny, gdzie mozna poznaé szczegéty?

30 dniowa wersje demo programu mozna pobra¢ za darmo ze strony www.propublico.pl (menu
Pobierz).

2. Czy na stronach internetowych moina uzyska¢ wiecej informacji na temat dziatania programu /
jezeli tak, to pod jakim adresem elektronicznym? Informacje takie to migdzy innymi: wglad w
postepowania realizowane tym programem, komentarze i opinie, referencje.

Producent zaprasza na strony:

> www.propublico.pl
Ogolna strona produktowa systemu ProPublico z informacjami o funkcjonalnosciach oferowanych
przez program, uzytkownikami oraz cenami zakupu licencji)

> https://e-propublico.pl/
Adres internetowy platformy e-ProPublico z wykazem aktualnie prowadzonych postepowan w
formie elektronicznej oraz wykazem zamawiajgcych korzystajacych z systemu.

> https://www.ellic.pl/
Adres internetowy platformy ProPublico-ELLIC z wykazem aktualnie prowadzonych postepowar w
trybie licytacji elektronicznej oraz wykazem zamawiajacych korzystajgcych z tej platformy.

2. Czy istnieje mozliwo$¢ nadzoru/ opieki nad produktem ze strony zleceniobiorcy, jezeli tak, to na
jakich zasadach i warunkach / informacje mozna pozyska¢ pod adresem internetowym?

Instytucja zamawiajgca nabywa licencje na okreslong ilo$¢ stanowisk roboczych systemu wraz z 12

miesieczng opieky techniczng uprawniajaca do:

Piotr Sperczyrski: mail: pzp@pzp.pl; telefon: +48 602 693 315,
Grzegorz Basiniski: mail: grzegorz@basinski.dev; telefon: +48 791 019 142.
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5.

aktualizacji oraz nowych wersji i rozszerzen programu wynikajgcych ze zmian prawa;
korzystania z telefonicznego serwisu i porad w zakresie obstugi oprogramowania;
pomocy technicznej on-line;

Czy jest moizliwo$¢ dokonania zakupu modutowego, obejmujgcego jedynie wybrane przez
zleceniodawce czesci? Jezeli tak, gdzie mozna pozyska¢ dodatkowe informacje lub adres strony
internetowej?

Program sprzedawany jest jako jedna catos¢, brak mozliwosci zakupu okreslonych modutow.

Czy po zawarciu umowy istnieje mozliwosc¢ rezygnacji z umowy/ wedtug jakich zasad?

Istnieje mozliwos$¢é zaprzestania korzystania z programu. Klient nie wykupuje wsparcia technicznego
na kolejny okres, co wigze sie z wygasnieciem opieki technicznej. Licencja jest wieczysta wobec czego
pozostaje wtasnoscig uzytkownika bez ponoszenia zadnych kosztow.

Czy zleceniobiorca zapewnia opieke techniczng. Czy obejmuje ona ograniczony zakres czasowy
(,godziny pracy”; 24h/dobe; dni ,robocze”; ...... )?

Instytucja zamawiajgca nabywa licencje na okreslong ilo$¢ stanowisk roboczych systemu wraz z 12
miesieczng opieka techniczng uprawniajgca do:

~ aktualizacji oraz nowych wersji i rozszerzen programu wynikajgcych ze zmian prawa;

» korzystania z telefonicznego serwisu i porad w zakresie obstugi oprogramowania;

» pomocy technicznej on-line;

Obstuga klienta odbywa sie w dni robocze w godzinach 08:00 — 16:00.

. Czy zleceniobiorca zapewnia opieke merytoryczng/konsultacje/doradztwo w zakresie postepowan

objetych przepisami ustawy Pzp obejmujgcq zakres zlecenia, jezeli tak, to wedtug jakich zasad?
Producent oprogramowania wspiera uzytkownika technicznie w uzytkowaniu programu, nie udziela
porad prawnych.

. Czy zamawiajgcy moze zrealizowa¢ jedynie jedno postepowanie o wartosci réwnej lub wyiszej od

kwoty progowej UE / jakie zasady i warunki obowigzywatyby w takim przypadku?
Zamawiajgcy nabywajac licencje na oprogramowanie nie jest ograniczony iloscig postepowan, moze
ich prowadzi¢ w systemie tyle ile jest to konieczne.

. Czy oprogramowanie spetnia wymagania RODO? Czy producenta wspiera Inspektor Ochrony

Danych Osobowych?

10. Czy dane przekazane przez uczestnikéw procesu zaméwieri publicznych (przygotowanie

postgpowania, prowadzenie postgpowania, realizacji umowy, inne) sg zabezpieczone przed
dostgpem os6b niepowotanych? Jezeli TAK — czy zostaly speinione wymagania i obowigzki
wynikajgce z Krajowych Ram Interoperacyjnosci oraz norm ISO w zakresie...?

Do systemu, a co za tym idzie do danych, ktére przetwarza, majg dostep tylko uzytkownicy
posiadajacy dane logowania.

Piotr Sperczynski: mail: pzp@pzp.pl; telefon: +48 602 693 315,
Grzegorz Basiniski: mail: grzegorz@basinski.dev; telefon: +48 791 019 142.
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V. INFORMACIE DODATKOWE

1. W jakich elementach wyrdznia sie opisywane rozwigzanie w stosunku do innych rozwigzan istniejgcych

na rynku?

» Integracja z DUUE i BZP w zakresie automatycznego wypetniania ogtoszen danymi .

» Tworzenie sprawozdania rocznego z udzielonych zamdwien wraz z publikacjg w BZP.

» Intuicyjna obstuga procesu sktadania ofert w formie elektronicznej, automatyczna weryfikacja
podpisu kwalifikowanego, automatyczne otwarcie ofert na platformie.

Czy producent oprogramowania udziela upustéw, rabatéw na oferowane produkt i gdzie mozna
pozyska¢ dodatkowe informacje?

TAK — w zaleznosci od wartosci zakupu (ilosci stanowisk) cena moze by¢ negocjowana. Informacje
szczegotowe mozna uzyskac:

Tel.: 12 412 99 77 wew. 56

Mail: propublico@propublico.pl

Czy motzliwe jest bezpfatne spotkanie (siedziba zainteresowanego, online, ..... }) w celu
zaprezentowania produktu i udzielenie odpowiedzi na pytania dotyczgcego oferowanego produktu?
TAK mozliwa jest prezentacji programu w siedzibie zamawiajgcego lub w formie on-line.

Czy istniejg filmy instruktarzowe lub dokumentacja opisujgca dziatanie produktu, instrukcja obstugi
omawiajgca dany produkt — jezeli tak, prosze podac link do strony internetowej lub zasady jego
pozyskania?

Do dyspozycji klienta dostepna jest rozbudowana instrukcja obstugi w formie elektronicznej.

Czy motliwe jest uzyskanie listy referencyjnej tego produktu? Jezeli TAK, czy istnieje mozliwoéé
weryfikacji z innymi uzytkownikami zaproponowanych rozwigzah w danej branzy, przedmiocie
zamowienia, grupie tematycznej?

Istnieje wykaz przyktadowych uzytkownikéw systemu, dostepny na stronie www.propublico.pl
(menu Nasi Klienci).

Od jakiego okresu produkt funkcjonuje na rynku zaméwier publicznych? Prosze podaé rok i miesigc
pierwszej sprzedazy produktu:
Sprzedaz programu rozpoczeta sie w 1997r.

7. Czy sg dostgpne internetowe blogi tematyczne lub inne grupy formalne bad? nieformalne (np. grupy

dyskusyjne na FB lub w innych mediach spotecznoéciowych) zwigzane z produktem, omawiajace
problematyke produktu oraz miejsca wymiany informacji dotyczacej tego produktu (ogdlnie
dostepne)? Jezeli ,prosze podac strony internetowe: Brak grup dyskusyjnych.

8. W dacie sporzadzenia zestawienia/ ankiety, ile podmiotéw korzysta lub moze korzystaé

z produktu (liczba sprzedanych instalacji lub inny wskaznik identyfikujacy)?

Aktywnych uzytkownikéw (posiadajacych wazng opieke techniczng) jest ponad 400, natomiast ilogé
sprzedanych licencji to ponad 900 szt.

Podpis osoby wypetniajacej ankiete: p[ ‘ 'Y\‘@N'M-l lo-

Data jej sporzadzenia: 30.07.2020

Prosimy o wypetnienie i przestanie ankiety na skrzynke pzp@pzp.pl w dwéch formatach: doc/docx/rtf
oraz pdf. Mile widziany jest podpis elektroniczny przy formacie pdf.

Piotr Sperczynski: mail: pzp@pzp.pl; telefon: +48 602 693 315,
Grzegorz Basinski: mail: grzegorz@basinski.dev; telefon: +48 791 019 142,



